
Technik muss zum Problem passen –
individuelle Bedarfsermittlung im individuelle Bedarfsermittlung im 
Kontext „Technische Assistenz“ Kontext „Technische Assistenz“ 

Auftaktveranstaltung LWL-Programm für selbstständiges und 
technikunterstütztes Wohnen im Quartier

Referentinnen:
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Selbstständig und 
technikunterstützt Wohnen

Standardisierte 
Gebäudetechnik

Technische 
Assistenz
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Gebäudetechnik
(institutionell)

Assistenz
(individuell)
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Grundsätzliches:

Ausgangspunkt aller Betrachtungen ist der konkrete Mensch 
mit seinen Funktionsbeeinträchtigungen, Nöten und Sorgen.
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Erfahrungen der Stift Tilbeck GmbH zeigen:

• Die technischen Möglichkeiten scheinen unbegrenzt 

• Es bedarf einer personenzentrierten und partizipativen         • Es bedarf einer personenzentrierten und partizipativen         
Beratungsleistung

• Das ist ein Arbeitsfeld der Sozialen Arbeit

• Der Einsatz von unterstützender Technik sollte auch im Rahmen der 
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• Der Einsatz von unterstützender Technik sollte auch im Rahmen der 
Organisationsentwicklung konzeptionell erarbeitet werden. 
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TAT – Technische Assistenz Tilbeck

• Was ist TAT? 

• Wer ist an TAT beteiligt?• Wer ist an TAT beteiligt?

• Warum gibt es TAT?

• Wo findet man TAT?• Wo findet man TAT?

• Welches Ziel hat TAT?
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• Wie geht TAT vor?
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Individuelle Bedarfsermittlung  und Beratung nach dem 
Fachkonzept „Tilbecker Weg“Fachkonzept „Tilbecker Weg“

1.Kontaktphase- Schaffung sinnvoller Zugänge für den Erstkontakt 1.Kontaktphase- Schaffung sinnvoller Zugänge für den Erstkontakt 

2.Eröffnungsphase - Gemeinsame Problemanalyse 

3.Beratungsphase - Gemeinsame Lösungsfindung 3.Beratungsphase - Gemeinsame Lösungsfindung 

4.Beschaffungsphase - Überprüfung der Kostenübernahme

5.Installationsphase - Ggf. Koordination der Installation, Einweisung
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5.Installationsphase - Ggf. Koordination der Installation, Einweisung

6.Erfahrungsphase - Erprobung und prozesshafte Begleitung
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Technik - Beispiele:

• Herdabschaltautomatik
• Sturzerkennungssysteme mit Sensortechnik
• Atemsensor mit Notruffunktion• Atemsensor mit Notruffunktion
• Bewegungsmelder (mit Notruffunktion)
• GPS-Tracker mit Geo-Zaun und Notruffunktion
• Absenkbare Hochschränke, Kochfelder,…• Absenkbare Hochschränke, Kochfelder,…
• Umfeldsteuerung

7

05.06.2018



Technik muss zum Problem passen 
Atemsensor Umfeldsteuerung
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